
1. Verkaufsbedingungen Fa. bühler² interior GmbH 
Wir liefern ausschließlich auf Grundlage dieser Verkaufsbedingungen. 
Entgegenstehende oder abweichende Geschäftsbedingungen des 
Kunden finden keine Anwendung, auch dann nicht, wenn wir ihnen 
nicht ausdrücklich widersprechen. Schweigen auf Hinweise auf 
abweichende Bedingungen gilt nicht als Zustimmung. Unsere Angebote 
sind freibleibend und unverbindlich. Bestellungen gelten erst als 
angenommen, wenn sie von uns schriftlich bestätigt wurden. 
Maßgeblich für den Vertragsinhalt ist unsere Auftragsbestätigung. 
B. Preise und Zahlungen 
Alle Preise verstehen sich ab Werk bzw. gemäß individueller 
Vereinbarung. Im Inland wird die jeweils gültige gesetzliche 
Mehrwertsteuer zusätzlich berechnet. 
Rechnungen sind, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, 
innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zu zahlen. 
Nach Ablauf der Zahlungsfrist befindet sich der Kunde automatisch in 
Verzug. Während des Verzugs ist der Kaufpreis mit dem jeweils 
geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Die 
Geltendmachung weitergehender Verzugsschäden bleibt vorbehalten. 
Werden uns nach Vertragsschluss Umstände bekannt, die objektiv auf 
eine wesentliche Verschlechterung der Zahlungsfähigkeit des Kunden 
schließen lassen (z. B. Zahlungsverzug, Rücklastschriften, negative 
Bonitätsauskünfte oder ein Insolvenzantrag), sind wir berechtigt, 
unsere Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung 
zu erbringen und vereinbarte Liefertermine bis zur Erfüllung dieser 
Voraussetzungen zu verschieben. 
Eine Aufrechnung ist nur mit unbestrittenen oder rechtskräftig 
festgestellten Forderungen zulässig. 
Kündigt der Auftraggeber einen Werkvertrag ohne rechtfertigenden 
Grund, sind wir berechtigt, eine Kündigungsentschädigung in Höhe von 
25 % der auf den noch nicht erbrachten Teil der Werkleistung 
entfallenden Vergütung zu verlangen. Der Nachweis eines höheren oder 
geringeren Schadens bleibt beiden Parteien vorbehalten. 
C. Lieferung, Gefahrübergang, Widerruf und Rücksendung 
Unsere Möbel und Bauelemente werden individuell nach 
Kundenwunsch gefertigt. Lieferung und ggf. Montage erfolgen nach 
Rücksprache und Verfügbarkeit. 
Sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist, erfolgt die 
Lieferung per Spedition bis zur Bordsteinkante. Lieferungen „bis in die 
Wohnung“ oder Montagen bedürfen einer gesonderten Vereinbarung. 
Die Anlieferung erfolgt nach vorheriger Terminabstimmung. Der Kunde 
ist dafür verantwortlich, dass die Lieferadresse, Zugänge, Türen und 
Treppenhäuser ausreichend dimensioniert, passierbar und geschützt 
sind. 
Das Lieferfahrzeug muss unmittelbar an das Gebäude heranfahren und 
entladen können. Entstehen Mehrkosten durch erschwerte Zufahrten, 
längere Transportwege oder fehlende Transporthilfen, werden diese 
gesondert berechnet. 
Lieferungen erfolgen ausschließlich innerhalb Deutschlands; 
Lieferungen ins Ausland nur nach individueller Vereinbarung. 
Teillieferungen sind zulässig, sofern sie dem Kunden zumutbar sind 
und keine zusätzlichen Kosten verursachen. 
Versandkosten werden im Bestellprozess ausgewiesen und sind vom 
Kunden zu tragen, sofern keine versandkostenfreie Lieferung zugesagt 
wurde. Im Falle eines wirksamen Widerrufs trägt der Kunde die 
unmittelbaren Kosten der Rücksendung, sofern er hierüber 
ordnungsgemäß informiert wurde. 
Beim Verbraucherkauf geht die Gefahr des zufälligen Untergangs oder 
der Verschlechterung der Ware erst mit Übergabe an den Kunden über. 
Während des Transports trägt der Verkäufer das Risiko. Der Kunde 
wird gebeten, offensichtliche Transportschäden anzuzeigen; dies 
berührt die Gewährleistungsrechte nicht. 
Da die Ware ausschließlich nach Kundenspezifikation gefertigt wird, 
besteht gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB kein Widerrufsrecht. Eine 
Stornierung ist nur bis zum Beginn der Produktion möglich. Bereits 
erbrachte Leistungen werden nach Aufwand berechnet; nach 
Produktionsbeginn können Stornokosten bis zur Höhe des 
entstandenen Aufwands anfallen.  

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
Rücksendungen sind ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen 
Gewährleistung möglich. Mängel sind binnen 14 Tagen nach 
Kenntniserlangung anzuzeigen. 
D. Lieferzeit 
Verbindliche Liefertermine oder -fristen bedürfen der ausdrücklichen 
Vereinbarung in Textform. Lieferfristen beginnen frühestens mit 
Zugang unserer Auftragsbestätigung sowie nach vollständiger 
Mitwirkung des Kunden (z. B. Maßangaben, Zeichnungen). 
Nachträgliche Änderungen oder Erweiterungen des Auftrags 
verlängern vereinbarte Lieferfristen angemessen. 
Gegenüber Verbrauchern gilt die Lieferfrist als eingehalten, wenn die 
Ware fristgerecht geliefert wurde. Bleibt die Lieferung auch nach 
angemessener Nachfrist aus, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten; bereits geleistete Zahlungen werden erstattet. 
Lieferverzögerungen aufgrund höherer Gewalt oder 
unvorhersehbarer, unverschuldeter Umstände verlängern die 
Lieferzeit entsprechend, sofern wir den Kunden unverzüglich 
informieren. 
E. Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung unser 
Eigentum. 
Der Kunde darf die Vorbehaltsware weder verpfänden noch 
sicherungsübereignen. Bei Zugriffen Dritter ist uns unverzüglich 
Mitteilung zu machen. 
Bei Zahlungsverzug oder sonstigem vertragswidrigem Verhalten sind 
wir nach Mahnung zur Rücknahme der Ware berechtigt. 
An Entwürfen, Zeichnungen, Kostenanschlägen und Berechnungen 
behalten wir uns sämtliche Eigentums- und Urheberrechte vor. Diese 
dürfen ohne unsere Zustimmung weder genutzt noch vervielfältigt 
werden. 
F. Gewährleistung und Mängelrüge 
Der Kunde hat die Ware unverzüglich nach Erhalt zu prüfen und 
offensichtliche Mängel innerhalb von zwei Wochen in Textform 
anzuzeigen. 
Bei Mängeln leisten wir nach unserer Wahl Nachbesserung oder 
Ersatzlieferung. Schlägt diese fehl, stehen dem Kunden die gesetzlichen 
Rechte auf Minderung oder Rücktritt zu, sofern der Mangel nicht 
unerheblich ist. 
Eine Gewähr für bestimmte Eigenschaften besteht nur bei 
ausdrücklicher schriftlicher Zusicherung. 
Abbildungen und Angaben in Katalogen und Angeboten sind 
unverbindlich. Handelsübliche sowie materialbedingte Abweichungen, 
insbesondere bei Holz, stellen keinen Mangel dar. Holz ist ein 
Naturprodukt; Veränderungen durch Umwelteinflüsse sind möglich. 
G. Haftung 
Wir haften unbeschränkt bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit sowie bei 
schuldhafter Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. 
Bei leichter Fahrlässigkeit ist die Haftung – außer bei Verletzung 
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) – auf den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. 
H. Erfüllungsort, Gerichtsstand und Streitbeilegung 
Ist der Kunde Kaufmann, ist ausschließlicher Gerichtsstand der Sitz 
unseres Unternehmens. 
Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren 
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 
I. Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Erfüllung 
vorvertraglicher und vertraglicher Pflichten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO verarbeitet. Eine Weitergabe erfolgt nur an erforderliche 
Dienstleister. Die Daten werden gelöscht, sobald der Zweck ihrer 
Verarbeitung entfällt. 
J. Schlussbestimmungen 
Änderungen oder Ergänzungen bedürfen der Textform. 
Sollte eine Bestimmung unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt.


